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市场领导者 释放创新力

端到端解决方案 灵活部署

支持尖端设备 企业级安全性

移动化任何应用程序 迅速实现业务价值

行业焦点覆盖更广泛的用户群
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市场领导者

来源： 从左至右： IDC，《Worldwide Mobile Enterprise Application Platform (Formerly Mobile Middleware) 2010-2014 Forecast and 2009 Vendor Shares》（全球移动企业应用平台（前身为移动中

间件）2010-2014 年预测和 2009 年供应商市场份额》，文档号 225504，2010 年 11 月。显示的 SAP 市场份额包括 Sybase； Sybase 公司报告和新闻稿，Sybase 10-K 2009，引自 IDC 文档号 224747。
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2009 年全球市场份额
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移动企业应用平台，企业应用供应商

2009 年全球市场份额选定的公司

SAP

11.1%

17.1%

7.8%

7.6%

每日处理 
15 亿条 
短信和彩信

SAP 与 Sybase 强强联手，在企业移动化市场中占据着无可比拟的地位。我们能够提供具备分析能力的基础架构，

行业领先的移动企业应用平台、移动设备管理和安全性以及适用多种设备类型的移动化应用。

IDC 观察《SAP and Sybase: The Promise of Mobility Takes Shape》（SAP 与 Sybase：移动性的前景明朗），2010 年 9 月

SAP/Sybase 移动解

决方案领域公认的市

场领导者

20,000 
家企业移动性客户

85% 
财富 100 强企业移动性 

客户份额

#1 移动设备管理 #1 移动企业应用平台 #1 移动通信

45 亿名 
订阅用户
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端到端解决方案

利用 
任何移动设备上的应用程序： 
智能手机、平板电脑、笔记本

在线或离线 

 

 
 
集所有平台所需于 
一体的解决方案：

控制 
设备和应用程序

创建 
新应用程序

连接 
您所有的 SAP 和第三方资源

端

端

SAP 移动平台

移动企业应用程序平台

移动设备安全性和应用程序管理

开发人员

SAP 内在集成

SAP 资源
Business Suite、分析软件、按需配置

第三方资源

SAP 移动应用程序 第三方 
应用程序

客户创建的 
应用程序

移动应用程序商店
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支持尖端设备

设备管理

提供安全政策标准和独特的角色

生产管理可以强化安全、备份数据和应用补丁

停止使用可以锁定或“封杀”公司或员工拥有的设备上

与公司有关的公司数据

应用程序管理

远程管理所有应用程序与于多数设备类型上

安装、更新以及移除企业应用程序

阻止应用程序或将应用程序加入黑名单

加速价值实现

SAP 内在集成满足企业快速应用需求

在几天内迅速完成部署并运行

1
领导者

3
设备

苹果 iPad

苹果 iPhone

Android

黑莓

Windows 手机
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移动化任何应用程序

大量业务流程

关键核心及流程或数据密集型应用程序如移动店铺直接配送或

现场服务

支持通过设备上的嵌入式数据库在线和离线使用，并可保持整

个流程和数据的完整性

业务扩展

企业预置或按需配置应用程序的移动扩展，如移动的 CRM 或移

动的差旅和开支报告

提高工作效率

具有 SMS 功能或 HTML5 容器功能的应用程序，如简单审批或

基于 SMS 的移动商务

SAP 移动平台

流程完整性 数据完整性

SAP 方法

在线

离线

在任何情况下均可将移动应

用程序与后端系统同步和联

系起来

在设备、企业预置或按需配置

系统中保护数据的一致性

示例：Mobile Workflow for SAP Business Suite 协调企业预置型设备上的流程步骤，在线和离线都保持流程的完整性。在整个授权执行审批和确认期间保护数据的

安全性和完整性。

1
2
3

一旦开发就可以在广泛的设备上部署

内在集成 SAP 解决方案

使用开放式构架支持其它业务应用程序
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覆盖更广泛的用户群

利用 Sybase 无线平台开发 Momentum 之前，我们了解过市场中所有可用的企业移动平台。这些工具主要属于“黑盒子”，我们无法真正影响为

终端用户提供的可用性和用户界面。现在拥有了 SUP，我们就没有限制了，可以创建适合终端用户的最佳用户界面。

msc 移动首席执行官 Alexander Ilg

支持最先进的用户体验

员工

可随时随地启用移动工作人员、 
工作组以及工作流

合作伙伴

提高您业务网络的价值

消费者

接触数百万的消费者和用户

HTML 5              消费者启发的设计              互动导航              直观的决策制定
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释放创新力

来源：Sybase.com/mobileservices；Juniper Research，《Mobile Coupon Redemption Value to Approach $6bn Globally by 2014, According to Juniper Research,》（Juniper Research 报告显示，

到 2014 年全球消费者使用的移动优惠券回购价值将接近 60 亿美元，）2009 年 11月 4 日；Juniper Research，《Mobile Payments for Digital & Physical Goods: Players, Markets & Opportunities,》
（2010-2014，数字和实际物品的移动支付：2010-2014 年的竞争者、市场和机遇，），　2010 年 4 月；SAP 第三方报告分析

移动商务

行业应用场景

SAP 移动电子医疗保健通过患者的移动设备将患者连接到了医疗服务机构的整个网络中，

将患者的起居室连接到了医生诊室，从而改变了医疗保健行业。

通过新的业务模式…

…接触到更多人

移动支付

通讯

使用优惠券
到 2014 年，回购市场中的移动

优惠券预计将达到 60 亿美元，

回购率为 5-15% 或更高 

零售
预计到 2012 年通过移动设备

购买的数字和实际商品将超过 
2000 亿美元。

消费者参与
提醒

互动调查 

员工参与
即时新闻或调查

紧急通信

交易
安全的移动支付：账单 
支付、微支付、充值

销售点
具有短信功能的自动售货机、停车

场以及其他的销售点集成使用案例

45 亿订阅用户
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灵活部署

 

 

最小化基础架构

逐步部署

标准解决方案的快速普及

您的需求

部署模式

提供商

按需配置型

私有云计算基础设施在防火墙后方托管

公共云计算基础设施由云合作伙伴托管

SAP、Sybase、Verizon、Accenture，
以及其他业务流程外包服务提供商

战略性解决方案的所有权 

灵活地定制和集成

管理日常运营

选择性升级

企业预置型

企业预置型基础架构和自行管理运营

SAP、Sybase、渠道分销商
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企业级安全性

设备级安全性

基于角色的证书

安全的数据访问和创建

中央控制清除数据或应用程序

数据级安全性

精心构架的安全模式提供从移动设备到

后端系统的端到端数据安全

身份管理

单一登录以访问和授权企业应用程序

单击式网络连接和用户会话的流程

SAP 移动平台

行业内领先的 
移动设备安全性 
和应用程序 
管理技术
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迅速实现业务价值

快速地开发、部署和采
用移动解决方案

利用行业标准的开发环境创建

应用程序和服务

在几周内全面实施解决方案

享受直观移动应用程序的快速

普及

充分利用您的开发资源

使用单一开发环境和技能开发

移动应用程序，不需要六个或

更多的设备专用开发团队

一旦编写完成，部署到所有支

持的设备类型

使您的企业实现无线化

通过随时随地加深对所有设备

的了解，加速决策制定流程

通过减少管理时间并提高生产

力，最大限度提高移动工作人

员的绩效

启动新的业务模式和 
战略

通过卓越的体验，不断深入全

球消费者

细分市场并以特定时间地点的

独特个体为目标

开启新的移动商务收入流

充分实现您 ERP 投资的 
价值

使用我们为 SAP 软件优化的

移动工具包，公开数据和提高

可用性

部署专门集成到 SAP 软件中

的开箱即用移动应用程序

利用灵活的应用开发方案，实现业务价值

构建 
使用 Eclipse 的标准开发环境

购买 
现有的 40 个 SAP 应用软件或 
2011 年预定发布的应用软件

合作 
全球服务合作伙伴致力于 150 个以上
的应用程序
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行业焦点

来源：2010 年福布斯全球 2000 强各行业中的 SAP 分析。

我们重视的 
24 个行业最佳实践 
符合最佳移动技术的要求
 

福布斯全球 2000 强企业中， 
SAP 在各行业中所占的市场份额

利用移动性加速您的业务
 

行业特定移动流程带来转型价值 

SAP 移动技术

加工
制造业

公共服务 零售与
批发

服务离散
制造业

能源及 
天然资源

财务服务消费品与 
生命科学 

85% 86%
77% 73%

78%
73% 77% 78%
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版权所有 © 2011 SAP AG. 保留所有权利。  
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由 SAP AG 及其分销商营销的部分软件产品包含其它软件供应商的专有软件组件。  

Microsoft、Windows、Excel、Outlook 和 PowerPoint 是 Microsoft Corporation 的注册商标。  
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